Workshop Dealing with
bilingual health workforce
shortages - How to adapt to

these challenging times?

“*Atelier en anglais interpretation
simultanée en francais™”



Welcome to
the workshop,
we are happy
you are here !

Bienvenue a
'atelier, nous
sommes contents

de vous accueilllir
|



10 mins ﬁ

Let’s set the stage

Pour mettre la
table

Geneviéve Laferriére (elle/she, her)
Project Coordinator/Coordonnatrice de

o © projets

(6]
i Réseau franco-santé
du Sud de 'Ontario



Available on

A resource site for health providers to build linguistic

competency within diverse health systems

— Are you eQUITY ready?

Advancing Health Equity and Accessibility in French

Fa})

Disponible

Bilingual Health Workforce Strategy 2.0



https://equity-link.ca/
https://equity-link.ca/fr/
https://equity-link.ca/fr/

Your team today

Votre equipe
aujourd’hui

Maurice Lemaire (il/he, him)
Expert HRT Expert

SIAPARTNERS

Geneviéve Laferriére (elle/she, her)
Moderator/Modératrice
(o]
A\

O
o}
o) Réseau franco-santé
(?CL\([_\I

| du Sud de I'Ontario

Mathilde Lacoste (elle/she, her) L ) .
Facilitator/Facilitatrice Giulio Cicora (il/he, him)

Expert HRT
smx%ce SIAPARTNERS



To make the most of
our time together

Open your camera

Be present and try to (if you can)

avoid distractions

Be open to different
experiences and
perspectives

Don't be afraid to
take your space.. and share it !




Profitons au maximum de notre
temps ensemble !

Allumez votre

camera (si vous le
pouvez)

Soyez present et
evitez les distractions

Restez ouverts a

différentes idées ou
perspectives

N'ayez pas peur de
prendre votre place.. et de partagez le
temps de parole'!




On the menu today

Introduction & ice-breaker
(25 mins)

Group discussion in BOR
(35 Mins)

Group share-out

(25 mins)

Closing remarks (5 mins)

A l'agenda

Introduction & brise-glace

(25 min)

Discussion de groupe (35 min)
Partage des opportunitees
(25 min)

Dernieres remarques (5 min)



5 mins

Ilcebreaker

\ |

Brise-glace



Discussion de




In your break
out room

Dans la
petite salle

Open the shared deck via the
link in the chat / Ouvrir la
présentation partagée via le
lien dans le chat

The notetaker is invited to share their
screen with other participants / Le.la
preneur.se de note est invité.e a
partager son écran durant l'échange.

A

Choose a representative to
take notes in your slide /
Choisissez un.e représentant.e
pour prendre des notes dans
votre diapositive.



In your break
out room

Dans la
petite salle

If you need help, just write in the
chatbox and an expert will popin! /
Si vous avez besoin d'aide, écrivez
simplement dans le fil de discussion
pour recevoir la visite d'un expert !



Instructions

Click the link in the chat to
open the shared presentation
Join your break-out room
Refer to your assigned tool to
go to your slide set

Discover the tool together
while filling the template !

Instructions

Cliquez sur le lien dans le
chat pour vous rendre sur la
presentation partagee.
Rejoignez votre petite salle
Trouvez votre section en vous
référant a ['outil exploré
Decouvrez l'outil ensemble
en remplissant le gabarit !



Check out your break out room
title and meet at your designated
slide

Team 4PS Team Needs
analysis
Equipe analyse
des besoins

Equipe 4Ps

Team Fresh Eyes
report

Equipe rapport
d'étonnement

Team Onboarding

Equipe plan
d’'intégration

Prenez connaissance de votre titre de
petite salle et rendez-vous a la
diapositive correspondante

Team Employer Team Role
brand segmentation

Equipe marque
employeur

Equipe segmentation
des roles

Team 9 box grid

Equipe grille &
neuf (9) cases



30 mins ¢&

Team 4Ps

Equipe 4Ps



Philosophy

Strategy What is the organization's direction in terms of
talent management, and how does it support the
achievement of objectives?

Policies

Tactics Are the appropriate policies in place and do they
support the achievement of results through their

objectives and scope?

Procedures

Operational 03 Are the procedures effective, efficient and
do they reflect the intentions of the policies

in place?

Practices

Are the practices consistent with the procedures
and policies in place?

Ona

daily basis



https://equity-link.ca/topic/importance-of-talent-management-and-alignment/
https://equity-link.ca/topic/importance-of-talent-management-and-alignment/

Philosophie

Stratégie Quelle est l'orientation de l'organisation en termes
de gestion des talents, et comment supporte-t-elle

['atteinte des objectifs?

Politiques

Les politiques en place sont-elles adéquates et
favorisent-elles l'atteinte des résultats par leurs
objectifs et portée?

Tactique

Procédures

Opérationnel 03 Les procédures sont-elles efficaces, efficientes
et reflétent-elles les intentions des politiques

en places?

Pratiques

Au quotidien 04 Les pratiques vont-elles dans l'esprit des
procédures et des politiques en place?



https://equity-link.ca/fr/topic/importance-de-la-gestion-des-talents-et-alignement-avec-lorientation/
https://equity-link.ca/fr/topic/importance-de-la-gestion-des-talents-et-alignement-avec-lorientation/

Overview Synthese

The 4 Ps is used for: Les 4 Ps sont utilisés pour

Assessing if there is
alignment between the
organizational objectives and
the day to day activities
|dentifying if there is a
disconnect between the four
(4) levels

Understanding what is
required to correct the
situation

Evaluer s'il y a un alignement
entre les objectifs de
l'organisation et les activites
quotidiennes.

Identifier s'il y a une coupure
entre les quatre (4) niveaux.
Comprendre ce qui est requis
afin de pallier la situation



WHO ?

Who will this tool benefit ?

List below which employee, group of employee or
professional group would see their challenges eased if
you used of this tool

° Write here
° Write here

What is your goal(s), what are you trying to
achieve ?

(It can be functional - Like answering a call, social - like
impressing colleagues or emotional- like gaining peace
of mind) List below 2 of your main goals.

° Write here
° Write here

WHAT ?

HOW ?

How can this tool help you achieve your goals ? Whatis something you like about this tool ?
(What are the benefits of using this tool to ease, create or List 2 strengths of this tool.

maximize their success ?) List 3 benefits of using this

° Write here
° Write here
° Write here

Share an example of how you would use this
toonl to heln vou with a challenae.

Write here

° Write here
° Write here

If you could change something about this
tool, what would it be ?

° Write here

What is a questions you have about the
tool ? Share one thing you would like to have
more details or insights on.

° Write here



QUI ?

A qui cet outil bénéficie-t-il ?

Indiquez ci-dessous quel employée, groupe d'employes
ou groupe professionnel verrait ses difficultés
atténuées si vous utilisez cet outil.

e FEcrivezici!
° Ecrivez ici!

Quel est votre (vos) objectif(s), que cherchez-
vous a atteindre ?

(Il peut s'agir d'un objectif fonctionnel - comme
répondre a un appel, social - comme impressionner
des collegues ou émotionnel - comme gagner la
tranquillité d'esprit) Enumérez ci-dessous 2 de vos
principaux objectifs.

e Ecrivezici!
° Ecrivez ici !

QUOI ? COMMENT ?

Comment cet outil peut-il vous aider a atteindre Qu’est-ce que vous appréciez dans cet outil

vos objectifs ? (Quels sont les avantages de ? Indiquez 2 forces de cet outil
lutilisation de cet outil pour faciliter, creer ou maximiser )

leur succés ?) Citez 3 avantages de l'utilisation de cet e CEcrivezici!

oultil e FEcrivezici!

e FEcrivezici!

S B e Si vous pouviez changer quelque chose @

e Ecrivezici! propos de cet outil, qu'est-ce que ce serait ?
Donnez un exemple de la maniére dont vous e Ecrivezici!
utiliseriez cet outil pour vous aider a relever un
défi.

Quelles sont les questions que vous vous
posez sur l'outil ? Partagez une chose sur
laquelle vous aimeriez avoir plus de détails ou

Ecri i d'informations.
crivez ici !

e FEcrivezici!



30 mins ¢&

Team Needs Analysis

Equipe Analyse
des besoins



Need analysis

Key factors in the evolution of
employment impacts

=
”~ ~
Current Future
needs needs
Strategic adiaries
Objectives Jobs o, emprlg j:?)fe .
an CEQ e]\d rL 1( Skills K88 eography
A Training
Available Future
resources needs
\ o e /
Simulation of the evolution

according to current HRM policies

What are the rising What jobs are on the

skills for a job and rise and where should

where to offer the workforce be

2
Make informed development? retrained?
decisions and plans
GROWTH
TALENT (i

__DEMAND N

N7
OPTIMIZATION
Strategic _— e — _Rﬂmﬂ] -
talent plan ATTRACTION !
MARKET DIFFEEE_NT&TION MARKET
\ OFFER 7 N /

What skills should
we hire?
Nzl
EVOLUTION
For which roles
Hire permanent or and skills is the How are roles and How competitive
contract staff? competition Jjobs changing? are our wages?

recruiting?


https://equity-link.ca/topic/planning-activities-templates/

esoins

Analyse des

Facteurs clés de l'évolution
des impacts sur les emplois

= ==

- ~

Besoins Besoins

actuels futurs

Salaires

Jiques Emplois Q Type d'emploi
et résultats Compétences QA8  Géographie
ciblées Formation

Ressources Besoins
disponibles futurs
\ e /

Simulation de l'évolution selon les
politiques actuelles de GRH

Quelles sont les

compétences en

hausse pour un emploi
Prendre des décisions et vers lesquels offrir
et des plans en du perfectionnement ?
connaissance de cause

DEVELOPPEMENT pres
— —
7

Quels sont les emplois
en hausse et vers
lesquels requalifier la
main-d'oeuvre?

bl ]
/ \ — —
Plan ] OPTIMISATION
strategique — —— — — — . e _
des talents ATTRACTION
\ - DIFFEEE_N&ATION

Quelles sont les

embaucher ?

Embaucher des Pour quels roles et

permanents ou des compétences la que les roles et

contractuels ? ?"Wgetffe? emplois évoluent-ils?

A quel point nos
salaires sont

compétitifs?


https://equity-link.ca/fr/topic/activites-de-planification-modeles/

Overview Synthese

Talent Needs analysis is used for:
Obtaining a picture of talents

L'analyse des besoins en talents
est utilise pour :

that are currently available
within the organization
ldentifying areas were skills
and competencies should be
strengthened

Compare internal talent with
external market availability &
trends

Obtenir un apercu des talents
disponibles au sein de
l'organisation

Identifier les domaines ou les
aptitudes et les compétences
peuvent étre developpes
Comparer les talents internes
avec la disponibilite et les
tendances du marche externe



WHO ?

Who will this tool benefit ?

List below which employee, group of employee or
professional group would see their challenges eased if
you used of this tool

° Write here
° Write here

What is your goal(s), what are you trying to
achieve ?

(It can be functional - Like answering a call, social - like
impressing colleagues or emotional- like gaining peace
of mind) List below 2 of your main goals.

° Write here
° Write here

WHAT ?

HOW ?

How can this tool help you achieve your goals ? Whatis something you like about this tool ?
(What are the benefits of using this tool to ease, create or List 2 strengths of this tool.

maximize their success ?) List 3 benefits of using this

° Write here
° Write here
° Write here

Share an example of how you would use this
toonl to heln vou with a challenae.

Write here

° Write here
° Write here

If you could change something about this
tool, what would it be ?

° Write here

What is a questions you have about the
tool ? Share one thing you would like to have
more details or insights on.

° Write here



QUI ?

A qui cet outil bénéficie-t-il ?

Indiquez ci-dessous quel employe, groupe d'employés
ou groupe professionnel verrait ses difficultés
atténuees si vous utilisez cet outil.

e FEcrivezici!
° Ecrivez ici !

Quel est votre (vos) objectif(s), que cherchez-
vous a atteindre ?

(Il peut s'agir d'un objectif fonctionnel - comme
répondre a un appel, social - comme impressionner
des collegues ou emotionnel - comme gagner la
tranquillité d'esprit) Enumérez ci-dessous 2 de vos
principaux objectifs.

e Ecrivezici!
° Ecrivez ici !

QUOI ? COMMENT ?

Comment cet outil peut-il vous aider a atteindre Qu’est-ce que vous appréciez dans cet outil

vos objectifs ? (Quels sont les avantages de ? Indiquez 2 forces de cet outil
lutilisation de cet outil pour faciliter, creer ou maximiser )

leur succés ?) Citez 3 avantages de l'utilisation de cet e CEcrivezici!

oultil e FEcrivezici!

e FEcrivezici!

S = e Si vous pouviez changer quelque chose @

e Ecrivezici! propos de cet outil, qu'est-ce que ce serait ?
Donnez un exemple de la maniére dont vous e Ecrivezici!
utiliseriez cet outil pour vous aider a relever un
défi.

Quelles sont les questions que vous vous
posez sur l'outil ? Partagez une chose sur
laquelle vous aimeriez avoir plus de détails ou

Ecri i d'informations.
crivez ici !

e FEcrivezici!



30 mins ¢&

Team Employer
Branding

Equipe marque
employeur



Employer brand

Position Attributes

- Excelling, challenging

+ Work/life balance

+ Relationship with the team
- Maximization of expertise
- Learning opportunities

- Impact of work on the organization

+ Relationship with supervisor
- Availability of resources (tools)

Organizational Attributes

+ Work climate

- Competency development

- Mobility and career opportunities
- Job stability

- Benefits and others

- Salaries

-+ Geographic proximity

- Competency of the leadership

+ Flexibility

Organizational Notoriety

- Openness to diversity

+ Quality of services

+ Culture, philosophy, mission, values
- Growth, success

- Inspiring leaders

- Local, regional or national pride

- Leadership in the market

+ Social responsibility

+ Innovation

Factors of Meaning

+ Collaboration

+ Challenges

+ Vision

+ Learnings

+ Harmonious relationships
+ Challenging workload

- Recognition

+ Contribution to decisions
- Maximization of potential
+ Autonomy

+ Ethical

+ Helpfulness



https://equity-link.ca/topic/distinctive-elements-to-attract/

Marque employeur

Attributs du poste

+ Dépassement, défis

- Conciliation travail / vie privée

- Relations avec l'équipe

+ Maximisation de l'expertise

+ Opportunités d'apprentissage

+ Impacts du travail sur

+ l'organisation

+ Relations avec la hierarchie
Disponibilité des ressources
(outils)

Attributs organisationnels

+ Climat de travail

+ Développement des compétences
+ Mobilité et possibilités de carriére
+ Stabilité de 'emploi

+ Avantages sociaux et autres

+ Salaires

+ Proximité géographique

» Compeétences de la direction

+ Flexibilité

Notoriété organisationnelle

+ Ouverture a la diversité

+ Qualité des services

- Culture, philosophie, mission,

- valeurs

- Croissance, succces

+ Haute direction inspirante

+ Fierté locale, régionale ou nationale
+ Leadership sur le marché

+ Responsabilité sociate

Innovation

Facteurs de sens

+ Collaboration

+ Défis

+ Vision

- Apprentissages

+ Relations harmonieuses

+ Charge de travail stimulante
- Reconnaissance

- Contribution aux décisions
- Maximisation du potentiel
- Autonomie

- Ethique

+ Utilité



https://equity-link.ca/fr/topic/elements-distinctifs-pour-attirer/

Overview Synthese

Employer Branding is used for: La marque employeur est utilise
Describing what your pour :
organization is . Décrire ce gu'est votre
Defining what you offer to organisation
your current and future . Définir ce que vous offrez a
employees (EVP) vos employés actuels et
Promoting the organization to futurs (PVE)
desired talent . Promouvoir l'organisation

aupres des talents souhaites




WHO ?

Who will this tool benefit ?

List below which employee, group of employee or
professional group would see their challenges eased if
you used of this tool

° Write here
° Write here

What is your goal(s), what are you trying to
achieve ?

(It can be functional - Like answering a call, social - like
impressing colleagues or emotional- like gaining peace
of mind) List below 2 of your main goals.

° Write here
° Write here

WHAT ?

HOW ?

How can this tool help you achieve your goals ? Whatis something you like about this tool ?
(What are the benefits of using this tool to ease, create or List 2 strengths of this tool.

maximize their success ?) List 3 benefits of using this

° Write here
° Write here
° Write here

Share an example of how you would use this
toonl to heln vou with a challenae.

Write here

° Write here
° Write here

If you could change something about this
tool, what would it be ?

° Write here

What is a questions you have about the
tool ? Share one thing you would like to have
more details or insights on.

° Write here



QUI ?

A qui cet outil bénéficie-t-il ?

Indiquez ci-dessous quel employe, groupe d'employés
ou groupe professionnel verrait ses difficultés
atténuees si vous utilisez cet outil.

e FEcrivezici!
° Ecrivez ici !

Quel est votre (vos) objectif(s), que cherchez-
vous a atteindre ?

(Il peut s'agir d'un objectif fonctionnel - comme
répondre a un appel, social - comme impressionner
des collegues ou emotionnel - comme gagner la
tranquillité d'esprit) Enumérez ci-dessous 2 de vos
principaux objectifs.

e Ecrivezici!
° Ecrivez ici !

QUOI ? COMMENT ?

Comment cet outil peut-il vous aider a atteindre Qu’est-ce que vous appréciez dans cet outil

vos objectifs ? (Quels sont les avantages de ? Indiquez 2 forces de cet outil
lutilisation de cet outil pour faciliter, creer ou maximiser )

leur succeés ?) Citez 3 avantages de l'utilisation de cet e Ecrivezici!

oultil e FEcrivezici!

e FEcrivezici!

S B e Si vous pouviez changer quelque chose @

e Ecrivezici! propos de cet outil, qu'est-ce que ce serait ?
Donnez un exemple de la maniere dont vous e Ecrivezici!
utiliseriez cet outil pour vous aider a relever un
défi.

Quelles sont les questions que vous vous
posez sur l'outil ? Partagez une chose sur
laquelle vous aimeriez avoir plus de détails ou

Ecri i d'informations.
crivez ici !

e FEcrivezici!



Team Roles
segmentation

Equipe
segmentation des
roles

30 mins ¢&




Roles segmentation

Professional Roles
High impact, available

Expert Roles
High impact, rare

Impact of the role

Support Roles
Low impact, available

Specialist roles
Low impact, rare

Scarcity of skills


https://equity-link.ca/topic/role-segmentation-model/

Segmentation des roles

Roles professionnels

Roles experts
Impact eleve, disponible

Impact eléve, rarete

Impact du réle

Roles de soutien

Roéles specialistes
Impact faible, disponible

Impact faible, rareté

I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
T
|
I
|
|
|
|
|
|
I
|
|

Rareté des compétences


https://equity-link.ca/fr/topic/modele-de-segmentation-des-roles/

Overview Synthese

Roles segmentation is used for: La segmentation des roles est
Understanding quickly the utilisé pour :
impact and scarcity of some . Comprendre rapidement la
positions limpact et la rareté de
|[dentifying and targeting certains postes
profiles . Identifier et cibler les profils
Matching talent to . Faire correspondre les talents
organizational objectives avec les objectifs de

'organisation




WHO ?

Who will this tool benefit ?

List below which employee, group of employee or
professional group would see their challenges eased if
you used of this tool

° Write here
° Write here

What is your goal(s), what are you trying to
achieve ?

(It can be functional - Like answering a call, social - like
impressing colleagues or emotional- like gaining peace
of mind) List below 2 of your main goals.

° Write here
° Write here

WHAT ?

HOW ?

How can this tool help you achieve your goals ? Whatis something you like about this tool ?
(What are the benefits of using this tool to ease, create or List 2 strengths of this tool.

maximize their success ?) List 3 benefits of using this

° Write here
° Write here
° Write here

Share an example of how you would use this
toonl to heln vou with a challenae.

Write here

° Write here
° Write here

If you could change something about this
tool, what would it be ?

° Write here

What is a questions you have about the
tool ? Share one thing you would like to have
more details or insights on.

° Write here



QUI ?

A qui cet outil bénéficie-t-il ?

Indiquez ci-dessous quel employe, groupe d'employés
ou groupe professionnel verrait ses difficultés
atténuees si vous utilisez cet outil.

e FEcrivezici!
° Ecrivez ici !

Quel est votre (vos) objectif(s), que cherchez-
vous a atteindre ?

(Il peut s'agir d'un objectif fonctionnel - comme
répondre a un appel, social - comme impressionner
des collegues ou emotionnel - comme gagner la
tranquillité d'esprit) Enumérez ci-dessous 2 de vos
principaux objectifs.

e Ecrivezici!
° Ecrivez ici !

QUOI ? COMMENT ?

Comment cet outil peut-il vous aider a atteindre Qu’est-ce que vous appréciez dans cet outil

vos objectifs ? (Quels sont les avantages de ? Indiquez 2 forces de cet outil
lutilisation de cet outil pour faciliter, creer ou maximiser )

leur succés ?) Citez 3 avantages de l'utilisation de cet e CEcrivezici!

oultil e FEcrivezici!

e FEcrivezici!

S B e Si vous pouviez changer quelque chose @

e Ecrivezici! propos de cet outil, qu'est-ce que ce serait ?
Donnez un exemple de la maniére dont vous e Ecrivezici!
utiliseriez cet outil pour vous aider a relever un
défi.

Quelles sont les questions que vous vous
posez sur l'outil ? Partagez une chose sur
laquelle vous aimeriez avoir plus de détails ou

Ecri i d'informations.
crivez ici !

e FEcrivezici!



30 mins ¢&

Team Fresh
eyes report

Equipe Rapport
d'etonnement



Rapport d'etonnemen

acces eQl

Promouvoir léquité d'accés aux services de santé en francais

Rapport d'étonnement

Nom :

Poste:

Date:

Ce qui a été conforme a vos Ce qui a dépasse vos Ce qui vous a étonné Opportunités

attentes attentes d'améliorations

Le recrutement | e

L'arrivée .
L'intégration .
dans l'équipe
Lesvaleursetla |
culture de
l'entreprise

Les relations .
avec vos

supérieurs et
vos collegues

La .
communication

L'adaptation a .
votre nouveau
role (outils,

formation etc.)



https://equity-link.ca/fr/topic/mesurer-lintegration/
https://equity-link.ca/fr/topic/mesurer-lintegration/

Fresh Eyes Report

TV Link

Advancing Health Equity and Accessibility in French

Fresh Eyes Report

Name:

Position:

Date:

Subject What met your expectations What exceeded your What surprised you Opportunities for
expectations improvement
Recruitment .
Arrival .

Integration into |
team

Organization's .
values and
culture

Relations with .
your superiors
and colleagues

Communication | e

Adaptation to .
your new role
{tools, training,
etc)



https://equity-link.ca/topic/measuring-onboarding/

Overview Synthese

Fresh eyes report is used for: Le rapport d'eétonnement est
Obtaining the point of view of utilisé pour :
new hires on your . Obtenir le point de vue des
organization nouveaux membres du
Capturing opportunities for personnel sur votre
iInnovation organisation
Improve the onboarding . Saisir des opportunités
process d'innovation
Ameliorer le processus
d'integration




WHO ?

Who will this tool benefit ?

List below which employee, group of employee or
professional group would see their challenges eased if
you used of this tool

° Write here
° Write here

What is your goal(s), what are you trying to
achieve ?

(It can be functional - Like answering a call, social - like
impressing colleagues or emotional- like gaining peace
of mind) List below 2 of your main goals.

° Write here
° Write here

WHAT ?

HOW ?

How can this tool help you achieve your goals ? Whatis something you like about this tool ?
(What are the benefits of using this tool to ease, create or List 2 strengths of this tool.

maximize their success ?) List 3 benefits of using this

° Write here
° Write here
° Write here

Share an example of how you would use this
toonl to heln vou with a challenae.

Write here

° Write here
° Write here

If you could change something about this
tool, what would it be ?

° Write here

What is a questions you have about the
tool ? Share one thing you would like to have
more details or insights on.

° Write here



QUI ?

A qui cet outil bénéficie-t-il ?

Indiquez ci-dessous quel employée, groupe d'employes
ou groupe professionnel verrait ses difficultés
atténuées si vous utilisez cet outil.

e FEcrivezici!
° Ecrivez ici!

Quel est votre (vos) objectif(s), que cherchez-
vous a atteindre ?

(Il peut s'agir d'un objectif fonctionnel - comme
répondre a un appel, social - comme impressionner
des collegues ou émotionnel - comme gagner la
tranquillité d'esprit) Enumérez ci-dessous 2 de vos
principaux objectifs.

e Ecrivezici!
° Ecrivez ici !

QUOI ? COMMENT ?

Comment cet outil peut-il vous aider a atteindre Qu’est-ce que vous appréciez dans cet outil

vos objectifs ? (Quels sont les avantages de ? Indiquez 2 forces de cet outil
lutilisation de cet outil pour faciliter, creer ou maximiser )

leur succés ?) Citez 3 avantages de l'utilisation de cet e CEcrivezici!

oultil e FEcrivezici!

e FEcrivezici!

S B e Si vous pouviez changer quelque chose @

e Ecrivezici! propos de cet outil, qu'est-ce que ce serait ?
Donnez un exemple de la maniére dont vous e Ecrivezici!
utiliseriez cet outil pour vous aider a relever un
défi.

Quelles sont les questions que vous vous
posez sur l'outil ? Partagez une chose sur
laquelle vous aimeriez avoir plus de détails ou

Ecri i d'informations.
crivez ici !

e FEcrivezici!



30 mins ¢&

Team Onboarding
plan

Equipe plan
d'integration



Onboarding plan

responsibilities, etc.

Pre-Onboarding : Orientation : Building the foundations
Before : First day : 30 days : 60 days : Q0 days : 180 days
| | | | |
| | | | |
Preparation of I First day activities, | Meeting to I Meeting to I Meeting to I Meeting to review
tools, materials, I meetings, site visit, ! review progress. ! review progress. ' review progress: I progress: follow-up
documents and : familiarization with : finalization of : Feedback, : end of probation or : of objectives, etc.
accessrelatedto | tools, expectations | forms etc. I observations, I extension as I
the position I and objectives, etc. | I validation of I appropriate. I
I I I I I
I I I I I
I I I I I



https://equity-link.ca/topic/onboarding-activities/

Plan d'integration

Orientation Batir les fondements

Pré-intégration

Avant Premier jour 30 jours 60 jours Q0 jours 180 jours

Preparation des
outils, matériels,
documents et acces
relies au poste

Activités du premier
jour, rencontres,
visite des lieux,
familiarisation avec
les outils, attentes
et objectifs, etc.

Rencontre pour
faire le point:
finalisation des
formulaires, etc.

Rencontre pour
faire le point:
Rétroaction,
observations,

validation des
responsabilites, etc.

Rencontre pour
faire le point: fin de
probation ou
prolongement selon
le cas.

Rencontre pour
faire le point:
évolution, suivi des
objectifs, etc.



https://equity-link.ca/fr/topic/activites-dintegration/

Overview Synthese

The Onboarding plan is used for: Le plan d'integration est utilise
Introducing new hired pour

employees to the
organization

Integrating people in their
new roles and teams
Provide support for the
transition period while
learning the culture,

behaviors and expectations of

the organization

Introduire les nouveaux
employes dans l'organisation
Integrer les personnes dans
leur nouvel environnement
Fournir un soutien lors de la
periode de transition, afin
d'apprendre la culture,
comportements et attentes
de l'organisation



WHO ?

Who will this tool benefit ?

List below which employee, group of employee or
professional group would see their challenges eased if
you used of this tool

° Write here
° Write here

What is your goal(s), what are you trying to
achieve ?

(It can be functional - Like answering a call, social - like
impressing colleagues or emotional- like gaining peace
of mind) List below 2 of your main goals.

° Write here
° Write here

WHAT ?

HOW ?

How can this tool help you achieve your goals ? Whatis something you like about this tool ?
(What are the benefits of using this tool to ease, create or List 2 strengths of this tool.

maximize their success ?) List 3 benefits of using this

° Write here
° Write here
° Write here

Share an example of how you would use this
toonl to heln vou with a challenae.

Write here

° Write here
° Write here

If you could change something about this
tool, what would it be ?

° Write here

What is a questions you have about the
tool ? Share one thing you would like to have
more details or insights on.

° Write here



QUI ?

A qui cet outil bénéficie-t-il ?

Indiquez ci-dessous quel employe, groupe d'employés
ou groupe professionnel verrait ses difficultés
atténuees si vous utilisez cet outil.

e FEcrivezici!
° Ecrivez ici !

Quel est votre (vos) objectif(s), que cherchez-
vous a atteindre ?

(Il peut s'agir d'un objectif fonctionnel - comme
répondre a un appel, social - comme impressionner
des collegues ou emotionnel - comme gagner la
tranquillité d'esprit) Enumérez ci-dessous 2 de vos
principaux objectifs.

e Ecrivezici!
° Ecrivez ici !

QUOI ? COMMENT ?

Comment cet outil peut-il vous aider a atteindre Qu’est-ce que vous appréciez dans cet outil

vos objectifs ? (Quels sont les avantages de ? Indiquez 2 forces de cet outil
lutilisation de cet outil pour faciliter, creer ou maximiser )

leur succés ?) Citez 3 avantages de l'utilisation de cet e CEcrivezici!

oultil e FEcrivezici!

e FEcrivezici!

S = e Si vous pouviez changer quelque chose @

e Ecrivezici! propos de cet outil, qu'est-ce que ce serait ?
Donnez un exemple de la maniére dont vous e Ecrivezici!
utiliseriez cet outil pour vous aider a relever un
défi.

Quelles sont les questions que vous vous
posez sur l'outil ? Partagez une chose sur
laquelle vous aimeriez avoir plus de détails ou

Ecri i d'informations.
crivez ici !

e FEcrivezici!



30 mins ¢&

Team
9 box grid

Equipe grille
a 9 cases



9 box grid

Potential

Box 5:
Experienced capable of expanding

responsibilities but may require
coaching and mentoring.

Box 8:
Need for coaching to progress

within the same level. Set
ambitious goals.

Box 9:

Consider for reassignment,
downgrading or

formal performance
improvement program.

Box 2:

Doing very well in their current job,

with the potential to do more to
get to the next level.

Box 6:

May be considered for cross
training at his level. Needs
guidance in several areas,
including people management.

Box 7:

Performing well but may have
reached their career potential.
Coaching to develop in innovation

Performance

Box 1:

Meets and exceeds expectations
with ease. Possesses global vision,
problem solving, self-motivation.

Box 3:

The current role can still offer
opportunities for development
and improvement of strategic
thinking.

Box 4:

Good experience but may have
reached the limit of their career
potential. Develop communication
and delegation skills.


https://equity-link.ca/topic/measuring-individual-performance/

Crille a 9 cases

Potentiel

Case 5:

Chevronne capable d'élargir ses
responsabilités, mais peut avoir
besoin d'un encadrement et un
mentorat.

Case 8:

Besoin d'encadrement pour
progresser au sein d'un meme
niveau. Etablir des objectifs
ambitieux.

Case 9

Considérer pour une reaffectation,
au reclassement a un niveau
inferieur ou a programme formel
d’'amélioration de la performance.

Case 2:

Se débrouille trés bien dans son
travail actuel, avec le potentiel
d'en faire davantage afin de passer
au prochain niveau.

Case 6:

Peut étre considére pour une
formation transversale a son
niveau. Besoin d'encadrement sur
plusieurs domaines, y compris la
gestion des personnes.

Case 7:

Performant, mais a peut-étre
atteint son potentiel de carriere
encadrement pour se developper
dans linnovation.

Performance

Case 1.

Rencontre et dépasse les attentes
avec aisance. Possede une vision
globale, résolution de problemes,
motivation personnelle.

Case 3:

Le role actuel peut encore offrir
des possibilites de
développement et 'amélioration
de la pensee strategique.

Case 4:

Bonne expérience mais qui a
possiblement atteint la limite de son
potentiel de carriere. Développer
les compeétences en matiere de
communication et de délegation.


https://equity-link.ca/fr/topic/mesurer-la-performance-individuelle/

Overview Synthese

The 9 box Grid is used for: La grille a neuf cases est utilise

Evaluating current pour :
performance . Evaluer la performance
Assessing development actuelle
potential . Evaluer le potentiel de
Establishing a development développement
plan for progression . Etablir un plan de
Identifying potential developpement a des fins de
successors progression

Identifier la releve potentielle




WHO ?

Who will this tool benefit ?

List below which employee, group of employee or
professional group would see their challenges eased if
you used of this tool

° Write here
° Write here

What is your goal(s), what are you trying to
achieve ?

(It can be functional - Like answering a call, social - like
impressing colleagues or emotional- like gaining peace
of mind) List below 2 of your main goals.

° Write here
° Write here

WHAT ?

HOW ?

How can this tool help you achieve your goals ? Whatis something you like about this tool ?
(What are the benefits of using this tool to ease, create or List 2 strengths of this tool.

maximize their success ?) List 3 benefits of using this

° Write here
° Write here
° Write here

Share an example of how you would use this
toonl to heln vou with a challenae.

Write here

° Write here
° Write here

If you could change something about this
tool, what would it be ?

° Write here

What is a questions you have about the
tool ? Share one thing you would like to have
more details or insights on.

° Write here



QUI ?

A qui cet outil bénéficie-t-il ?

Indiquez ci-dessous quel employe, groupe d'employés
ou groupe professionnel verrait ses difficultés
atténuees si vous utilisez cet outil.

e FEcrivezici!
° Ecrivez ici !

Quel est votre (vos) objectif(s), que cherchez-
vous a atteindre ?

(Il peut s'agir d'un objectif fonctionnel - comme
répondre a un appel, social - comme impressionner
des collegues ou emotionnel - comme gagner la
tranquillité d'esprit) Enumérez ci-dessous 2 de vos
principaux objectifs.

e Ecrivezici!
° Ecrivez ici !

QUOI ? COMMENT ?

Comment cet outil peut-il vous aider a atteindre Qu’est-ce que vous appréciez dans cet outil

vos objectifs ? (Quels sont les avantages de ? Indiquez 2 forces de cet outil
lutilisation de cet outil pour faciliter, creer ou maximiser )

leur succeés ?) Citez 3 avantages de l'utilisation de cet e Ecrivezici!

oultil e FEcrivezici!

e FEcrivezici!

S B e Si vous pouviez changer quelque chose @

e Ecrivezici! propos de cet outil, qu'est-ce que ce serait ?
Donnez un exemple de la maniere dont vous e Ecrivezici!
utiliseriez cet outil pour vous aider a relever un
défi.

Quelles sont les questions que vous vous
posez sur l'outil ? Partagez une chose sur
laquelle vous aimeriez avoir plus de détails ou

Ecri i d'informations.
crivez ici !

e FEcrivezici!



Group
sharing

-
2 A?
-
Partage en m;\

pleniere




In 2 minutes, share what
you have discussed and
learned about the tool

En 2 minutes, partagez les
faits saillants de votre
discussion a propos de

l'outil




After each presentation,
answer the poll in the chat

Apres chaque presentation,
repondez au sondage dans
le fil de discussion



Thank you so Merci beaucoup

much for coming ! d'avolr eté des notres |

Let us know how it went. | aissez-nous Si Vous avez
apprecie.
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